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GESTAO CENTRALIZADA INFORMATICA PARA “"OUVIR" QUEIXOSOS E “CERCAR" FALTOSOS

Financgas vai criar “central de reclamacoes”
para contribuintes fiscais

O SISTEMA INFORMATICO DE PENHORAS AUTOMATICAS LIGADO AO SISTEMA INFORMATICO DE GESTAO DE VENDAS

COERCIVAS E UM DOS MEIOS DISPONIVEIS PARA DETECTAR OS DEVEDORES AO FISCO

Estd quase pronta uma nova aplicagdo informética para
responder as reclamacdes dos contribuintes e para dimi-
nuir a margem de manobra de fugir ao fisco. Trata-se de
uma “central de reclamacées”, que permite a “gestio cen-
tralizada" de queixas do contribuinte (atendimento, de-
moras, erros, reembolsos e prejuizos). Mas também pode
accionar outras ajudas informaticas, apertando o cerco
aos contribuintes faltosos. Os TOC reconhecem a vanta-
gem desta central, mas consideram-na “amendoins da
fraude e evasdo, sem escala”, esquecendo "o combate aos
grandes esquemas, cujo impacto na receita do Estado é

cada vez mais preocupante”.

LILIA MARCOS
| marcos@semanario.pt

A ADMINISTRAGAO FISCAL €5td a
aumentar procedimentos
que, entre controlos auto-
maticos, penhoras, alertas,
cruzamento de dados, di-
vulga¢io de nomes de fal-
tosos, suspensio de reem-

bolsos ou de beneficios:

fiscais, torne cada vez maior
“a consciéncia de que €, ago-
ra, mais dificil omitir infor-
magio, ou qualquer tentati-
va de evasio fiscal”.
Todavia, o fisco quer
também “ouvir melhor” e
“responder a tempo as re-
clamagdes” dos contribuin-
tes. E “neste espirito que se
enquadra a futura central

de reclamagées”, adianta
uma fonte das Finangas.
Foi a Direcgiao-Geral
dos Impostos que desen-
cadeou o processo para
equacionar a criagdo de “-
uma central de reclama-
¢oes”, tendo em conta que
durante o ano passado
(2006) cerca de 32% das
queixas apresentadas visa-
vam o atendimento e a fal-
ta de didlogo e acesso a to-
dos os esclarecimentos.
Assim, estd em desen-
volvimento uma “aplicagio
informadtica”, que ird per-
mitir “a gestio centralizada
de todas as queixas dos con-
tribuintes”, ndo sé sobre o
atendimento, mas também
tendo em conta “os erros e
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a demora na obtengio de
respostas em tempo util”.

O fisco dispée jd de vi-
rios meios para detectar os
faltosos. Um deles usaa pe-
nhora de vencimentos, con-
tas bancdrias, ac¢des, imé-
veis ou carros. E o Sistema
Informitico de Penhoras
Automiticas (SIPA) que, li-
gado ao Sistema Informiti-
co de Gestdo de Vendas
Coercivas - 56 foi finalizado
no passado més de Junho -
veio dizer a todos que era
“muito dificil esquecer as
dividas ao fisco”.

De facto, a penhora dis-
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poe da Rede de Transmissio
de Dados de Entidades Ter-
ceiras (REDET), que foi
“recentemente alargada”,
agregando outras fontes de
informagio sobre a declara-
¢a0 de bens dos devedores
e do Cadastro Electrénico
de Activos Penhoraveis (-
CEAP) que fornece, por sua
vez, a informagio sobre os
activos mobilidrios suscep-
tiveis de serem penhorados.

Quanto a retirada de be-
neficios fiscais aos devedo-
res, “s este més entrou em
funcionamento o respecti-
vo sistema informatico”,

que cancela ou impede o
seu reconhecimento em se-
de de IRS (PPR ou isengdes
de deficientes), de IRC
(abatimentos por donati-
vOs ou investimento) € no
IMI (isengio).

J4 “totalmente a funcio-
nar” estd o sistema que per-
mite cancelar “automatica-
mente” os reembolsos de
IRS, IRS e I'VA aos contri-
buintes devedores.

Além disso, quem, por
exemplo, fornega bens ou
servigos ao Estado, mas te-
nha dividas fiscais, também
estd penalizado: s6 recebe-

rd 75% do valor daqueles
bens ou servigos, pois o res-
tante (25%) fica retido para
pagamento da divida.

Domingues de Azeve-
do, presidente da Camara
dos Técnicos Oficiais de
Contas (TOC), reconhece
abondade dos procedimen-
tos que ajudam e irdo alertar
mais, junto do contribuinte,
a “consciéncia de que ndo é
rentavel fugir ao fisco”, mas
acha que as solugdes em cur-
so0, “permitem apenas com-
bater amendoins da fraude
e evasdo fiscais”. E alerta,
neste sector, para que “sejam
bem testados para evitar er-
ros, como ainda acontece,
infelizmente”.

No seu entender, a aten-
¢do da Administragdo Fis-
cal deveria estar centrada
no “combate a grande frau-
de (onde se inclui a viciagio
de documentos ou o
‘carrossel' do 1VA), cujo
impacto nas receitas do Es-
tado € cada vez mais preo-
cupante, porque, na maio-
ria dos casos implicam
reembolso que ndo existe,
s6 se conseguindo com von-
tade politica”. |



