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PROGRAMA APOIAR

1. Entrar Balcão 2020  
do beneficiário

2. Aceder a Conta-Corrente

3. Clicar em Acesso

4. Entrar no “Com acesso a 
balcão específico” (Tabela 
verde). Clicar em cima do 
Nome do beneficiário

https://balcao.portugal2020.pt/1PASSOS A SEGUIR

INSTRUÇÕES PARA INSERIR NOVOS FINS DE SEMANAS 
ABRANGIDOS PELA SUSPENSÃO NO APOIAR. RESTAURAÇÃO
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NOME BENEFICIÁRIO
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5. Aceder à PAS. 
Clicar em Pedidos de 
pagamento/alteração

 
6. Clicar em Novo pedido. 
Após concluir a opção do 
novo pedido, clicar em voltar 
(fechar a página)

7. Realizar os passos 1, 2 e 3 
novamente e ao aceder ao 
PAS, entrar na tabela azul e 
clicar em cima do Aviso...

NOME BENEFICIÁRIO
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8. Foi redirecionado para a 
candidatura previamente 
submetida.  
Aceder ao link da PAS, que 
aparece nos “Dados do 
projeto”. O CC deverá aceder 
com os seus dados pessoais, 
nomeadamente os dados de 
acesso à Autoridade Tributária 
e Aduaneira

9. Na plataforma da PAS 
aparece uma tabela com o 
título “Pedidos de pagamento 
Apoiar”.

Clicar no lápis amarelo para 
editar a candidatura

NIFCC

IBAN

NOME CC
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10. Vai redireccionar para 
a página do pedido de 
pagamento dos fins de 
semana (e restantes dias 
abrangidos) com as restrições 
associadas aos concelhos do 
território nacional continental 
abrangidos pela suspensão.

Caso o beneficiário verifique 
que falta algum fim de 
semana, é porque o concelho 
onde a empresa está sediada 
não foi abrangido nesse 
fim de semana. De seguida, 
deverá inserir a faturação 
média desses fins de semanas. 
Por fim submeter o pedido

11. . No “Apurado neste 
pedido” vai gerar novos 
valores e nova decisão. 
Submeter o pedido.

Será aconselhável estar atendo às 
notificações que possam surgir na PAS.

NOME BENEFICIÁRIONIF
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11
 Exemplo de uma 

candidatura que já 
aparecem mais fins de 
semanas de suspensão 

obrigatória

Colocar 
faturação média 

diária. Exemplo: Fim 
de semana 21-11 ( somar 
faturação do dia 11 com 

a do dia 12 e dividir 
por dois


