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CELIA CORREIA FRANCA
JURISTA DA ORDEM DOS TECNICOS
h | OFICIAIS DE CONTAS

A inoperacionalidade do Portal das Finangas
e a responsabilidade do TOC

A Portaria n° 51/2004, de 16 de janeiro, veio
impulsionar a utilizaggo de novas tecnologias no
cumprimento das obrigagdes declarativas de natureza
tributdria, pelo que estabeleceu que:

“(...) 3. As entidades que procedam ao envio da
declaragdo através da Internet devem:

a) Efetuar o registo, caso ainda nao disponham de senha
de acesso, através da pagina das «Declaracdes eletrénicas»
no endereco www.e-financas.gov.pt(atualmente o
enderego é www.portaldasfinancas.gov.pt);

b) Efetuar o envio de acordo com os seguintes
procedimentos:

1) Selecionar «Servigos online; Fiscais; Entregar;

2) Preencher a declaragio diretamente ou abrir o ficheiro
previamente formatado com as caracterfsticas e estrutura
de informagdo a disponibilizar no referido enderego;

3) Validar a informagao e corrigir os erros detetados;

4) Submeter a declaragao e imprimir o comprovativo;

5) Consultar, a partir do dia seguinte, a situagio
definitiva da declaragdo, devendo corrigi-la caso
apresente erros, apds a verificagao de coeréncia com as
bases de dados centrais, através da entrega de uma nova
declaragio. (...)".

Contudo, a questdo ¢ que o Portal das Finangas nio

tem capacidade técnica para permitir a entrega das
declaragges fiscais quando esteja em causa um elevado
ntimero de contribuintes ou Técnicos Oficiais de Contas
(TOCQ), provocando constantemente congestionamentos
no trafego daquele Portal.
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Por motives d orda

A OTOC tem vindo, de h4 vdrios anos a esta parte, a
alertar para a indisponibilidade do Portal das Finangas
que com o seu mau funcionamento dificulta o
cumprimento atempado das obrigac6es fiscais quer
por parte dos contribuintes em geral quer por parte
dos profissionais que se dedicam a esta profissio
nomeadamente, os Técnicos Oficiais de Contas.

© Portal das Finangas st tempor arfamente indisponivel

Pedimos desculpa pelo incamodo « seremos braves.

A indisponibilidade do Portal das Finangas prejudica
fortemente as condigoes de trabalho do Técnico Oficial
de Contas, pelo que a OTOC tem vindo a orientar

os seus profissionais no sentido de se acautelarem
sobre as consequéncias que podem advir de tal falta de
meios, dado que 0 TOC tem um dever declarativo, no
que diz respeito as declaragGes fiscais, que implicam
responsabilidades pessoais e profissionais para os
Técnicos Oficiais de Contas, conforme dispoem nas
normas vertidas no n.° 3 do artigo 24.° da Lei Geral
Tributdria e artigo 8.°do RGIT:

“A OTOC sugere que, quando seja demonstrada a
inoperacionalidade do portal das Finangas, que osTOC
enviem a declaragdo por email para o competente servigo
de finangas, acompanhada dos prints comprovativos da
inoperacionalidade do portal.”

Com este envio da declaragio fiscal por email 0 TOC
comprova que a falta de envio através do Portal das
Finangas nao lhe é imputével, ndo sendo por maioria de
razio imputdvel qualquer pagamento de coima.
Igualmente, 0 TOC deve manter na sua posse os prints
da indisponibilidade do Portal das Finangas para poder
contestar ¢ provar devidamente em caso dos clientes
e/ou Autoridade Tributdria e Aduaneira quererem
assacar-lhe responsabilidade civil e/ou disciplinar pelos
incumprimentos das obrigagoes fiscais, que s6 se deveram
A inoperacionalidade da plataforma tecnoldgica e nao por
outro motivo.

Os Técnicos Oficiais de Contas devem efetuar uma
impressdo do sftio onde inclua, inequivocamente, a
mensagem de indisponibilidade ou erro, onde conste

a data e hora em que a mesma foi tirada, com vista

a instruir uma eventual reclamagio e/ou sendo caso
disso, impugnagio judicial do eventual processo

de contraordenagio pela entrega e/ou pagamento
extemporaneo do imposto.

Tal como refere o artigo 51°, n.° 2, do Estatuto da
Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (DL n°
310/2009 de 26/10): “Os técnicos Oficiais de Contas
tém, relativamente & Ordem, os seguintes direitos: (...)
al. b) Recorrer 2 protegao da Ordem sempre que lhes
sejam cerceados os seus direitos ou que sejam criados
obstdculos ao regular exercicio das suas fungdes; (...)".
Equilibrio justo e equitativo

Ao longo dos anos em que funciona este sistema de entrega,
a Autoridade Tiibutdria, perante a indisponibilidade do
Portal das Finangas, tem optado por prorrogar os prazos
para entrega das declaragbes/informagoes fiscais, mas, salvo
melhor opinido, o que deveria ser feito era capacitar o Portal
para uma maior dindmica dando-lhe maior capacidade

em situagdes de congestionamento NOS aCessos 20 MesMo,
procurando criar os meios para que de facto se aplique o
disposto no Estatuto da Ordem dos Técnicos Oficiais de
Contas (Decreto-Lei n° 310/09, de 26/10) — artigo 51°,

n° 4: “(....) No cumprimento das suas funges, os técnicos
oficiais de contas gozam de atendimento preferencial em
todos os servigos da Direcio -Geral dos Impostos e da
Direcao -Geral das Alfandegas e Impostos Especiais sobre o
Consumo. (...)".

Por existirem intimeros fatores externos que o TOC ndo
controla, sendo um deles a indisponibilidade do sitio do
Portal das Finangas, por razoes que sio completamente
alheias aqueles profissionais, deverdo os Técnicos Oficiais
de Contas tomar as devidas diligéncias no sentido de

se acautelar contra a eventualidade de poderem ser
responsabilizados civil, criminal e disciplinarmente.

Tal facto estd a constituir situagdes de grande
preocupagio para os Técnicos Oficiais de Contas que
©m a seu cargo a missao de dar cumprimento as referidas
obrigagdes declarativas dos Contribuintes.

Sou da opinido, que a maioria dos portugueses sao
pessoas cumpridoras e pacificas que de boa-fé fazem

de tudo para honrar os seus compromissos, desde que
tenham condigdes para tal.

Outra forma de ultrapassar o excesso de acessos

no mesmo momento seria a AT disponibilizar os
formuldrios eletrénicos logo no inicio de cada ano,
possibilitando o envio das declarages desde o inicio do
ano até ao termo legalmente estabelecido.

Deve-se procurar obter um equilibrio justo e equitativo
a0 nivel das responsabilidades, separando o contribuinte/
profissional cumpridor dos prevaricadores.
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